VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY UZiVANI PORTALU
GOGROU PRO OBCHODNIKY

Obchodni korporace GOGROU s.r.o., IC: 050 60 044, se sidlem Ceské mladeie 1096, Liberec
VI — Rochlice, 460 06 Liberec, timto pfrijimd obchodni podminky, které upravuji prava a
povinnosti stran pfi provozovani portalu GOGROU provozovaném na adrese
www.gogrou.com a dalSich adresach umoznujicich ptistup do systému GOGROU (dale jen
"Portdl") uzaviené mezi Provozovatelem a UzZivatelem, a to za podminek uréenych Smlouvou
a témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami prodeje (dale jen "VOP" nebo "Podminky").

l.
Vykladova ustanoveni
Nasledujici terminy, vyskytujici se v obsahu VOP s velkymi pocatecnimi pismeny, jsou pro
interpretaci vztahu mezi jeho ucéastniky vykladany s nasledujicimi vyznamy:

1. ,Provozovatel” je pro ucely téchto VOP myslena obchodni korporace GOGROU s.r.o., IC:
050 60044, se sidlem Ceské mladeze 1096, Liberec VI — Rochlice, 460 06 Liberec,
zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, v oddile C,
vl. ¢. 37481;

2. ,Uzivatel” je pro ucely téchto VOP myslena jakakoliv plné svépravna podnikajici fyzicka

osoba, pravnickd osoba nebo organizacni slozka bez vlastni prdvni subjektivity, které

zakon udéluje zplsobilost k pravnimu jedndni registrovand jako UZivatel Portalu

GOGROU; v pripadé, Ze je tento pojem uzit s malym pocateCnim pismenem, je tim

mysleno zpravidla vétsi mnoZstvi nekonkrétnich uzivatell véetné zajemc(;

»Smluvni strany” jsou pro ucely téchto VOP mysleni Provozovatel a UZivatel;

4. ,Smlouva“ je pro ucely téchto VOP myslena Smlouva o uZivani sluzeb Portalu GOGROU
uzaviena mezi Provozovatelem a UZivatelem za uUcéelem zpfistupnéni sluzeb Portalu
GOGROU Utzivateli, kdyz Smlouva muze obsahovat individudlni ujednani odlisSné od
téchto VOP;

5. ,Portal” predstavuje virtualni trzisté sluzeb, materialu a dalSich komodit, které Uzivateli
zptistupniuje nabidky a poptavky ostatnich Ucastnik(i. Tento Portal je Provozovatelem
provozovan na internetové adrese www.gogrou.com a dalSich internetovych adresach,
na kterych Provozovatel umoziuje pfistup do systém GOGROU, kdyz Portalem jsou
mysleny vSechny soucasti systému GOGROU aktudlné zpristupnéné uzivatelliim;

6. ,0Z“ je pro ucely téchto VOP myslen zakon ¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik,
v aktudlnim znéni;

7. ,Formulai” je pro ucely téchto VOP myslen formuldr tvofici ptilohu €. 1 téchto VOP;

8. ,,Modul“ predstavuje jakoukoliv funkéni souédst Portdlu v ramci jeho déleni na soucasti
zpfistupnénou UZivatellm;

9. ,Mobilni aplikace” je pro ucely téchto VOP myslena funkéni ¢ast Portdlu uréena pro
provoz na mobilnich zafizenich.

10. ,Zajemce” je pro ucely téchto VOP myslena podnikajici fyzickd nebo pravnicka osoba,
ktera se pfihlasila do Portdlu GOGROU odeslanim zdkladniho registracniho formulare,
pokud neziskala postaveni Uzivatele. Je-li vramci téchto VOP uZivan termin UzZivatel,
plati i pro Zajemce, nevyplyva-li ze znéni VOP néco jiného;

w
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,Obchodni pfilezitost” je pro ucely téchto VOP na Portalu GOGROU uverejnéna nabidka
¢i poptdvka UZivatelem Portdlu GOGROU;

“Vseobecné obchodni podminky” nebo téz ,VOP“ jsou tyto VSeobecné obchodni
podminky vydané Provozovatelem pro stanoveni podminek provozu Portadlu GOGROU a
vymezeni prav a povinnosti Provozovatele a U&astnika;

Il. Obecna ustanoveni

VOP stanovuji pravidla pro pristup UzZivatell do Portalu GOGROU a vztahuji se na
vSechny vztahy UzZivatele a Provozovatele v ramci uzivani Portalu UZivatelem, neni-li
stanoveno nebo dohodnuto jinak.

Vyjimka z prav a povinnosti uvedenych ve VOP musi byt sjedndana ve Smlouvé nebo
v jejim pisemném dodatku. V ostatnich pripadech jsou Smluvni strany vazdny pravy a
povinnostmi uvedenymi ve VOP. V pfipadé, Ze nékterd otazka neni regulovana VOP ani
Smlouvou, fidi se prava a povinnosti mezi UZivatelem a Provozovatelem zdkonnymi
ustanovenimi, predevsim pak OZ.

VOP obsahuji komplexni tpravu smluvnich ujedndni mezi UZivatelem a Provozovatelem
provozujicim Portdl GOGROU, kdyz tato smluvni ujednani jsou platna jako ujednani
stran, neni-li mezi stranami sjedndno néco jiného.

Prava a povinnosti Ucastnikd vyplyvajici z VOP jsou sjednany zdsadné pfijetim VOP ze
strany UZivatele prostfedky elektronické komunikace.

V pfipadé uzavieni samostatné Smlouvy mezi UZivatelem a Provozovatelem muze byt
tato sjednana jakymkoliv zplsobem zachycujicim prokazatelné vali ucastnik(. Kromé
zakladni pisemné formy jsou povoleny téz prostfedky elektronické komunikace (napf.
mobilni aplikace, internetové komunikacni platformy atd.), a samoziejmé téz
prostfednictvim datovych schranek zfizenych na zakladé zvlastniho zakona. Navrh
Smlouvy bude UzZivateli zaslan Provozovatelem na zakladé zZadosti UzZivatele.

V pripadé jakéhokoli rozporu mezi pravy a povinnostmi vyplyvajicimi z VOP a ze Smlouvy
maji prednost podminky vyplyvajici ze Smlouvy, pficemZ tyto podminky se budou
vztahovat pouze na Smlouvu uzavienou ke konkrétnimu plnéni Poskytovatele
uvedeného ve Smlouvé.

Portalem GOGROU se rozumi vSechny aplika¢ni prostfedi umoznujici Uzivateli pfistup do
prostredi Portalu véetné mobilni aplikace.

Na pfistup do Portdlu GOGROU neni pravni narok, a to ani pfi splnéni vSech podminek
stanovenych Provozovatelem pro tento pfistup.

Ill. Postup registrace Uzivatele, uzavieni smlouvy

Opravnéni uzivat jakoukoliv souc¢ast portalu GOGROU je umozZnéna pouze registrovanym
UZivatellm, pokud k uzZivani nedochazi na zakladé TRIAL verze, kdy je toto opravnéni
rozsireno i na Zajemce v ramci zjednodusené registrace.

Registrace probiha vyplnénim zakladniho registra¢niho formulare Zajemcem a odeslani
tohoto vyplnéného formuldfe Zajemcem Provozovateli.

Po odeslani vyplnéného prihlaSovaciho formulare je ze strany Provozovatele umozinén
Zajemci pristup do Portdlu GOGROU.
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Pfed prvnim prihlasenim musi Zajemce pro umoznéni pfistupu do Portdlu GOGROU
pfijmout aktudlné platné znéni téchto VOP a prohlasit, Ze je osobou opravnénou jednat
za registrovany subjekt.

K registraci Zajemce je oprdvnéna pouze osoba oprdvnéna za Zajemce jednat dle
obecnych zdvaznych pravnich predpisti nebo na zadkladé vnitiniho usporadani Zajemce.
K registraci nejsou vzhledem k obsahu ¢innosti Portdlu opravnéni spotrebitelé, tak jak
jsou tito definovani ustanovenimi prdvnich predpis, a Zadni uzivatelé Portdlu tak
nepozivaji ochrany spotrebitele.

Prvnim pfihlasenim je Zajemce registrovan do Portalu GOGROU a vznikd mu povinnost
dodrZovat povinnosti stanovené témito VOP jakoz i dalSimi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy platnymi na tzemi Ceské republiky, popf. na Uzemi statu, ze kterého je do
Portalu GOGROU pfistupovano.

Zajemce je povinen v ramci procesu registrace uvést funkéni e-mailovou adresu, pres
kterou bude Provozovatel se Zajemcem komunikovat. Bez zadani funkéni e-mailové
adresy neni mozné proces registrace dokoncit.

Provedenim registrace je Zajemci zprovoznéna na 30 dni TRIAL verze umozniujici plny
pfistup do administratorského modulu spravujiciho ucet UZivatele a plny pfistup do
zakladnich modull Zakdzky, Ndstroje a Materidly a dale veSkerych dalSich modull
funkénich v dobé registrace Zajemce, neni-li u téchto dalSich modull Provozovatelem
stanoveno, Ze jsou urceny vyhradné pro UzZivatele a jejich uZivani je zpoplatnéno, a tedy
nejsou soucasti TRIAL verze.

Do 2 pracovnich dni po prvnim pfihlaseni bude Provozovatelem Zajemci na jim zadanou
e-mailovou adresu zaslan registracni formular a dale vyzva k uhradé Predplatného za
Ucast v Portalu GOGROU ve vysi dle platného Ceniku.

Vyplnéni Provozovatelem zaslaného registracniho formulare Zajemcem a jeho doruceni
Provozovateli dale uvedenym zplsobem je podminkou vzniku UZivatelskych oprdvnéni.
V pfipadé, Ze se Zajemce rozhodne stat se UZivatelem Portalu GOGROU, je povinen
vyplnit registraéni formular pravdivé a v souladu s vefejné dostupnymi Udaji obsazenymi
ve verejné pfistupnych registrech tak, aby veskeré tyto Udaje byly Provozovatelem
ovéritelné.

K ovéreni totoznosti je Zajemce povinen registracni formular odeslat z datové schranky
Zajemce, ktery je timto zpUsobem registrovan do datové schranky Provozovatele ID
schranky: 8r2hjd nebo elektronicky vybaveny elektronickym podpisem opraviujicim
jednat za registrovany subjekt na e-mail provozovatele registration@gogrou.com nebo
formuldf podepsat s ovéfenym podpisem a v listinné podobé ho zaslat na adresu
Poskytovatele uvedenou v zahlavi téchto VOP.

Registracni formuldr je Zajemce opravnén vyplnit a dorucit Provozovateli kdykoliv, kdyz
ovsem teprve ovéreni doruceného vyplnéného formuldfe Provozovatelem spolu
s Uhradou pfislusného Predplatného za uzivani Portdlu GOGROU vznikaji Zajemci prava
UZivatele. Zajemce bere na védomi, Ze samotna Uhrada ¢astky bez zaslani registracniho
formulafe Provozovateli nestaci ke vzniku uzZivatelského opravnéni. Zajemce déle bere
na védomi, Ze odeslani registracniho formulare po uplynuti platnosti TRIAL verze
prodlouzené o 5 pracovnich dnll ma za nasledek Upravu vyse Predplatného dle platného
Ceniku obdobné jako v pfipadé, Ze neni Provozovateli uhrazeno v terminu uvedeném ve
vyzvé. Zajemce dale bere na védomi, Ze Provozovatelem nebude registracni formular
zpracovan pred obdrienim platby obsaZzené ve vyzvé k Uhradé, a to ve vysi odpovidajici
terminu Uhrady od obdrzeni vyzvy.
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Pro posouzeni splnéni podminek odeslani registracniho formulafe a Uhrady
Pfedplatného je rozhodné datum odeslani Zajemcem, kdy je Zajemce na pozddani
povinen tento datum Provozovateli prokazat.

Bez fadné vyplnéného a odeslaného registraéniho formulafe a uhradé Predplatného
zUstane Zajemci zachovan pfistup do Portalu spolu s pravem na uzivani mobilni aplikace
atd., oviem naddle mu jiz nebudou zobrazovany Udaje jinych UzZivatell reagujicich na jim
uverejnéné obchodni pfilezitosti a zaroven nebude on schopen prostrfednictvim Portalu
zjistit, kdo uvefejnil na Portalu konkrétni obchodi pfilezitost a nebude tak mit moznost
na ni reagovat.

Po Uhradé Predplatného a doruceni registracnich udajl vznikd Zajemci opravnéni
UZivatele. O tomto je UZivatel Provozovatelem informovan emailem vcéetné obdobi, na
které je Pfedplatné uhrazeno.

V pripadé, Ze Zajemce uhradi Predplatné, ovSem nedoruci Provozovateli registraéni
formuld¥, resp. nedoruci Provozovateli registracni formuldf vyplnény v souladu s Udaji
uvedenymi ve verejnych registrech ve |hté 6-ti kalendarnich mésic od terminu Uhrady
Predplatného, mda Provozovatel pravo rozhodnout o omezeni pfistupu Zajemce do
Portdlu GOGROU. V pfipadé prijeti podobného rozhodnuti vyrozumi Provozovatel o
tomto rozhodnuti Zajemce. V takovém pfipadé po doruceni rozhodnuti Zajemci vrati
Provozovatel Zajemci v souladu s ust. €l. lll odst. 21 téchto VOP nespotfebovanou ¢ast
Predplatného na ucet, ze kterého doslo k Uhradé platby ve prospéch Provozovatele a
Provozovatel zasle Zajemci spolu s platbou fakturu ve formé dobropisu. Bude-li takovych
uctd vice, ma prednost uUcet, ze kterého byla na uUcet Provozovatele ptipsana prvni
platba.

Po Uhradé uZivatelského Poplatku Zajemcem dle zaslané vyzvy k Uhradé, bude Zajemci
Provozovatelem do 2 pracovnich dni na registrovanou e-mailovou adresu odeslan radny
ucetni doklad obsahujici detaily provedené platby vcéetné vycisleni vySe DPH dle
aktualné platné zakonné vyse. Datem uskutecnitelného zdanitelného plnéni je datum
pripsani ¢astky Pfedplatného na ucéet Provozovatele..

Provozovatel je registrovany platce DPH a veskeré platby v jeho prospéch, které jsou
predmétem této dané, probihaji zasadné bezhotovostné na jeho bankovni ucet
zverejnény dle zvladstniho predpisu.

Pro Zajemce vyuZivajiciho TRIAL verzi bézi zkuSebni doba od prvniho pfihlaseni do
Portalu.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo ovéfit si Udaje uvedené Zajemcem v registracnim
formuldfi a v pfipadé jejich nesouladu s verejnymi databdzemi vyzvat Zajemce k jejich
upresnéni, popf. opravé tak, aby nevznikaly pochybnosti o totoZznosti Zajemce nebo
nedochazelo k nesouladu vyplnénych registracnich Udaji s Udaji Zajemce znamych
z verejnych databazi.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout pfistup Zajemci, o jehozZ totoznosti vzniknou
pochybnosti, které Zidjemce na zdkladé poZadavku Provozovatele nerozptyli nebo
v pfipadé nesouladu registracnich udaji s Gdaji z vefejné dostupnych databazi, které
Zajemce na zakladé pozadavku Provozovatele, neodstrani. V takovém pripadé nema
Provozovatel povinnost vratit Zajemci €ast jiz uhrazené c¢astky ve vysi 300,- EUR plus
DPH. Zajemcem uhrazenou c¢astku prevysujici v predchozi vété uvedenou c¢astku ma
Provozovatel povinnost vratit na ucet Zajemce, a to do 7 pracovnich dnt od doruceni
svého rozhodnuti o zamitnuti registrace Zajemce. Nevracena ¢astka bude slouzit jako
pausalni ndhrada nakladd Provozovatele s procesem ovéreni totoZnosti Zajemce a
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odstranénim nesouladu registracnich udaja s Udaji uvedenymi ve verejnych databazich a
dalSimi naklady Provozovatele vzniklymi z nedodrZeni povinnosti Zajemce. VySe uvedenad
¢astka na pausalni ndhradu bude odmitnutému Zajemci vyfakturovana fakturou
zaslanou na Zajemcem registrovanou e-mailovou adresu. Pro odstranéni pochybnosti
Provozovatel vyslovné uvadi a Zajemce stimto vyslovuje souhlas, Ze tato ¢astka ma
povahu smluvni pokuty, ktera vsobé obsahuje téZz nahradu Skody Provozovatele
zplUsobenou vyse uvedenym porusenim povinnosti Zajemce. Ohledné Provozovatelem
vracené Castky vystavi Provozovatel Zajemci dobropis.

Po ziskani prav Uzivatele ziskd tento v prostifedi Portalu statut , Ovéreny uzivatel”. Tato
informace se bude zobrazovat ostatnim uZivateldm Portdlu pfi veskerych interakcich
s UZivatelem ke zvySeni jeho kredibility v prostfedi Portalu.

IV. Cenik

Platny cenik Predplatného je uverejnén na strankdch Provozovatele. Provozovatel si
vyhrazuje prdvo k jeho jednostrannym Upravam, kdyZ se zavazuje poskytnout UZivateli
informaci o aktualizaci ceniku na registrovany e-mail UZivatele a UZivatelem zadané
telefonni ¢islo ve formé push-up notifikace do mobilni aplikace GOGROU.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na docasné Upravy Ceniku na zdkladé jim poradanych
promoakcich, popf. jinych marketingovych akcich, kdy takto docasné upravena cena se
bude vztahovat pouze na Zajemce registrované v dobé poradani takovéto akce.

Cenik obsahuje cenu zakladniho balicku Pfedplatného obsahujici zakladni moduly a dale
cenu Predplatného dalSich moduld ¢i funkci, které si mGze UZivatel objednat.

Cenik dale obsahuje podminky, za kterych plati zvyhodnéné ceny Pfedplatného a kdy ma
UzZivatel na takto zvyhodnéné ceny narok.

Provozovatel se zavazuje Uctovat UZivateli takové Predplatné za zakladni balicek, jaké je
platné v dobé prvni akceptované Uhrady. Pfipadné objedndvky dalSich modull a funkci
systému pak dle Ceniku platného v dobé Objednavky téchto dalSich modult ¢i funkci.
Takto stanovenda vySe predplatného se na UiZivatele vztahuje pouze v pfipadé
nepreruseného trvani Pfredplatného.

Bliz$i podrobnosti o cenach zakladniho bali¢ku, dalSich moduld a funkci a podminek
platnosti jednotlivych balicki a cen pro jednotlivého UZivatele jsou uvedeny v tomto
Ceniku.

Pokud dojde k jednostrannému snizeni ceny Predplatného jednotlivych moduld nebo
celého reseni a nejednd se o pripady uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, ma Uzivatel narok
na automatickou Upravu vysSe Predplatného od ndasledujiciho obdobi, za které je
Predplatné hrazeno.

V. Platba Predplatného, obnovovani Pfedplatného

Pfedplatné je hrazeno UZivatelem na zakladé vyzvy Provozovatele ucinéné dle
Objednavky Uzivatele.

UZivatel je povinen hradit Predplatné zasadné ze zverejnéného uctu dle zvlastnich
pravnich predpis, vztahuje-li se na UZivatele zakonna povinnost k jeho zverejnéni.



Objednavkou je myslen jakykoliv projev vile UzZivatele k objednani nékterého z produktt
Provozovatele nabizeného v ramci Portalu GOGROU.

Prvni prihldseni se k Portalu Zajemcem je zaroveri Objednavkou, kdyz oviem Zajemci
nevznikd povinnost k thradé dle vyzvy k uhradé a Objednavka neni v tomto ohledu pro
Zajemce zdvazna.

Predplatné je platné po celé obdobi a na produkty vném uvedené. Pfedplatné je
uhrazeno v okamzZiku jeho pfipsani na ucet Provozovatele, ovsem pro potreby zjiSténi
v€asnosti Uhrady je jako dostatecnd brana uhrada spocivajici v odepsani ¢dastky
Predplatného z uctu Zajemce, pokud bude tato platba skuteéné pripsana na Ucet
Provozovatele,

UzZivatel je kdykoliv oprdvnén objednat dalSi produkty Provozovatele provozované
v ramci Portalu s tim, Ze vySe Predplatného takto objednanych produktl je upravena dle
délky trvani Pfedplatného zakladniho balicku. Jakékoliv nasledujici Predplatné je jiz ve
vysi Pfedplatného na celé obdobi dle délky Predplatného zakladniho bali¢ku.

Po provedeni platby UzZivatelem bude Provozovatelem na e-mail UZivatele zaslan radny
platebni doklad potvrzujici vySi Uhrady, datum uskutecnitelného darfového plnéni,
uhrazeny produkt a délku Predplatného.

K ¢astce Predplatného bude pfipocteno DPH v aktualné platné vysi.

Pfedplatné je automaticky prodlouzeno v aktudlni vysi a pro aktudlné objednané
produkty vZdy o nasledujici stejné dlouhé obdobi, neni-li UZivatelem nejpozdéji posledni
den platnosti Pfredplatného zaslano ozndmeni Provozovateli o ukonéeni ucasti Zajemce
v systému GOGROU. Stejnym zplUsobem muzZe UzZivatel ukondit svoje dalsi uzivani
kterékoliv z jim uZivanych soucasti ¢i funkci objednanych nad ramec zdkladniho balicku.

VI. Ukonéeni smluvniho vztahu

Uzivatel mGze smluvni vztah s Provozovatelem nebo jeho ¢ast kdykoliv ukoncit, a to na
zakladé zaslani pisemného oznameni Provozovateli zaslaného z UZivatelem registrované
e-mailové adresy, popf. v pfipadé doplnéni administratorského modulu o funkci zruseni
predplatného, tak timto zplsobem, a to vidy ke konci predplatného obdobi.

V pripadé, Ze k ukonéeni smluvniho vztahu mezi UZivatelem a Provozovatelem nedojde,
je Predplatné, neni-li Zajemcem typ predplatného zménén, uzavieno na dalsi stejné
dlouhé casové obdobi jako bylo obdobi predchazejici stim, Zze nedojde-li ze strany
UZivatele k dhradé Predplatného, vznikd Provozovateli narok na omezeni pfistupu
UzZivatele do Portdlu a k jim poskytovanym sluzbam, a to minimdlné ve formé, ze mu
nadale jiZz nebudou zobrazovany udaje jinych UZivatelQ reagujicich na jim uverejnéné
obchodni prilezitosti a zaroverni nebude on schopen prostfednictvim Portdlu zjistit, kdo
uverejnil na Portalu konkrétni obchodi pfilezitost. Provozovateli ale nadale zUstava
narok na Uhradu Predplatného na dalsi obdobi, kdyz Uzivatel ma pravo kdykoliv béhem
tohoto obdobi uhradit dluznou ¢astku. Provozovatel vyslovné upozorniuje UZivatele, Ze
vySe predplatného se vtakovém pripadé fidi platnym Cenikem a ust. ¢l. IV. odst. 5
téchto VOP, neni-li mezi Provozovatelem a UZivatelem uzaviena jind Dohoda. V pfipadé
Uhrady Uzivatele Provozovatel po obdrzeni platby do 24hodin v ramci pracovni doby
znovuobnovi plny pfistup ke vSem UZivatelem uZivanym soucastem a funkcim Portalu,
na které se uhrazené predplatné UzZivatele vztahovalo. Uplynutim dalSiho obdobi bez
provedeni Uhrady UzZivatelem jeho prava a povinnosti ze smluvniho vztahu



s Provozovatelem zanikaji kromé naroku Provozovatele na uUhradu Predplatného za
automaticky prodlouzené obdobi Pfedplatného ze strany UZivatele.

Provozovatel mize kdykoliv omezit ¢i znemoznit pfistup UZivatele ke sluzbam Portalu,
pokud UZivatel dlouhodobé soustavné a pres upozornéni Provozovatele porusuje
pravidla pro chovani UzZivatele.

Provozovatel mize dale s okamzitou platnosti zamezit UZivateli v pfistupu ke Sluzbam
Portalu, dojde-li k natolik zdvaznému poruseni povinnosti UZivatele pfi uzivani sluzeb
Portalu, Ze by tim mohla byt narusena jeho divéryhodnost.

UZivatel ma po takovémto zasahu Provozovatele vidy moznost prokazat, ze se takového
jednani nedopustil a doZzadovat se zjednani neprodlené ndpravy.

Za méné zdvainé porusovani Pravidel provozu Portdlu se povaiuje predevsim
zverejiiovani obchodnich nabidek ¢i poptavek bez moznosti jejich redlného naplnéni ze
strany UZivatele, ddle pouzivani Portalu k jakymkoliv reklamnim sdélenim jdoucim nad
ramec sdéleni tykajiciho se konkrétni obchodni prilezitosti, pokud na toto neni uzaviena
s Provozovatelem samostatna smlouva, kdyZz vtakovém pfipadé se Provozovatel
zavazuje jasné a viditelné oznacit reklamni sdéleni jako reklamni sdéleni.

Dale se za méné zdavainé porusSovani Pravidel povaZzuje uvefejiiovani nabidek Cci
poptavek v modulech, které k tomu nejsou urceny.

Za z4avainé poruseni Pravidel se predevsim povaZuje vystupovani pod cizi identitou nebo
pfivlastnéni si identity jiného subjektu. Dale se za ni povaZuje uverejiiovani prokazatelné
klamavych nabidek ¢i poptdvek zpUsobilych narusit ddvéru ostatnich Uzivatel(
v obchodni systém Portdlu GOGROU.

V pfipadé zamezeni pristupu UZivateli do Portalu GOGROU z d(ivodu na strané UzZivatele
nendlezi UZivateli narok na nahradu pomérné ¢asti Predplatného za dobu od zamezeni
pfistupu do konce béhu uhrazeného Predplatného.

VII. Provoz Portalu GOGROU

Portal GOGROU je zaloZzen na kontinudlnim stfetavani nabidky a poptavky jednotlivych
uzZivatell vramci samostatnych modull predstavujicich rdznd profesni odvétvi
vytvarené Provozovatelem v ramci jeho podnikatelské Cinnosti a nabizené Uzivatellim k
uzivani v ramci Portalu GOGROU.

Portal GOGROU je zalozen na vytvoreni prostiedi, které ma vySe uvedené stretavani
obchodnich nabidek a poptavek Uzivatell maximalné zefektivnit vytvorenim
divéryhodného prostredi, ve kterém se budou pohybovat predevsim registrovani
Ovéreni uZivatelé dodrzujicich Pravidla provozu Portdlu.

Portal se zdroven stard o kontinudlni rozvoj sluzeb predeviim do oblasti mobilni
telefonie a dalSich aplikacnich prostfedi tak, aby UZivatelé ziskavali v redlném case
informace dle jimi zadanych kritérii, resp. jimi nastavenych poZzadavku.

Portal GOGROU vytvofil vlastni systém vyhledavani podle nejen klicovych slov, ale podle
mnoha dalsich kritérii, které Uzivatelllm umoznuji cilené hledani zbozi a sluzeb a dalsich
komodit u potencionalnich obchodnich partnerq, ktefi jsou téz UZivateli Portalu.

Portdl GOGROU je ze své povahy pouze platformou umoznujici uzZivatelim vyhledani
obchodnich nabidek a poptdvek potencionalnich obchodnich partner(i. Portdl GOGROU
nenese zadnou pravni odpovédnost za Uspéch &i neuspéch jakéhokoliv obchodu i
jiného pravniho jednani mezi ucéastniky. Poskytovatel timto vyluéuje svoji pravni



odpovédnost za jakékoliv pripadné Skody vzniklé uzavienim ¢i neuzavienim obchodu
mezi uzivateli Portalu a jejich dalSimi vzajemnymi interakcemi.

Provozovatel vyslovné upozoriiuje Uzivatele na skutecnost, Ze Portdl sam nema
postaveni zprostiredkovatele ve smyslu prdvnich predpisd a neni nijak financné
zainteresovan na uskutecnéni jakéhokoliv konkrétniho obchodu mezi uZivateli.
Poskytovatel ma ovsem zdjem na radném prabéhu obchodl mezi uzivateli, protoze
pouze vtakovém pripadé je moziné rozvijet Cinnost Portdlu a tomuto hledisku
ptizpusobuje svoje jedndni v rdmci sprdvy Portalu a postoji k jeho uzivatelim.

Portal GOGROU je provozovdn Provozovatelem na komeréni bazi, kdyz dle obchodniho
modelu Provozovatele jsou pfijmy dominantné ziskavany z Pfedplatného hrazeného
uzivateli a fungovani Portalu je tak zaloZeno na jeho transparentnosti a na rovném
postaveni uZivatelll a prdvu Provozovatele zamezovat do Portdlu pfistup takovym
subjektiim, které porusuji stanovend pravidla nebo je vaina obava, Ze by se takového
jednani dopoustély.

Mobilni aplikace GOGROU je volné dostupnd na Google Play a App Store, kdyzZ tato
aplikace umoznuje registrovanému UZivateli pfistup do prostiedi Portdlu GOGROU a
¢innost vném, kdy mobilni aplikace slouZi predevsim k zasilani push-up notifikaci
informujicich UZivatele dle jim zadanych kritérii, a ddle moZnosti reakce UZivatele na
jakoukoliv  uvefejnénou obchodni pfilezitost. Mobilni aplikace nenahrazuje
plnohodnotné pocitaovou verzi.

VIII.
Pravidla uzZivani Portalu GOGROU

UzZivatel se registraci do Portdlu a pfijetim téchto VOP zavazuje dodrZovat dale uvedend
Pravidla uzivani Portalu GOGROU. UZivatel se zejména

1.1 Zavazuje zverejnovat pouze pravdivé informace a v pfipadé deklarace jakéhokoliv
plnéni (at uz se jednd o vlastni nabidku ¢i poptavku nebo reakci na nabidku i
poptavku jiného UzZivatele) musi byt schopen toto plnéni poskytnout a v pfipadé,
kdy ma byt toto plnéni finan¢niho charakteru, musi disponovat dostatkem
finan¢nich prostredkd k uhradé svych zédvazka.

1.2 Zavazuje aktualizovat svoje inzerované obchodni pfilezitosti tak, aby nedochazelo
u ostatnich uzivateld k mylnym predpokladdm o UZivatelem nabizeném plnéni a
Portal plnil svoji zakladni funkci, tj. stfetavani aktualnich nabidek a poptavek
uzivateld.

1.3 Zavazuje prostrednictvim Portalu ¢i svych nabidek neporusovat pravni predpisy
platné na tzemi Ceské republiky, popf. jiného statu ve kterém bude pfistupovat k
Portalu; predevsim se jedna o nabidku zbozZi ¢i sluZzeb porusujicich pravni normy
v oblasti dusevniho vlastnictvi, trestniho prava a dalSich pravnich predpisu.

1.4 Dodrzovat pravidla poctivého obchodniho styku a dodrZovat svoje zavazky z tzv.
predsmluvnich jednani tak, jak jsou tyto definovany predevsim predpisy OZ.

1.5 Dodrzovat hodnotovou neutralitu Portalu, tj. nezneuZivat svoje uZivatelské
opravnéni ke své propagaci jdouci nad rdmec legitimniho informovani o své
nabidce zboZi C¢i sluzeb. Zakazdna je predevSim propagace politickych,



naboZenskych, rasovych a jinych nazor(, které se s vyse uvedenou hodnotovou
neutralitou Portalu neslucuiji.

1.6 U svych nabidek a poptdvek uverejnovat informace v rozsahu dostate¢ném pro
fadnou funkcénost vyhleddvacich filtrd tak, aby byl umoZnén fadny provoz
Portalu.

1.7 Uvadét maximalné presné informace tykajici se nabizeného ¢i poptavaného zbozi
a sluzeb.

1.8 Reagovat na nabidky ¢i poptavky ostatnich uzivateld reagujicich na jim
uverejnéné obchodni pfilezitosti.

2. Provozovatel se zavazuje predevsim

2.1 V ramci svych vyhledavacich filtrh nijak nepreferovat jakéhokoliv z uzivatelQ. Tj.
garantuje, Ze zachovava jejich rovné postaveni a jim zprostfedkované vysledky
vyhleddvani nebudou ovlivnény jinymi skute¢nostmi, neZ je relevance
zaddavanych kritérii oznaCovanych vramci Portalu jako filtry. Na Portdlu tak
nebudou existovat sponzorované odkazy ani si Zadny uZivatel nebude schopen
zajistit lepsi postaveni pti vyhledavani na Ukor ostatnich uzivateld.

2.2 UdrZovat funkénost celého systému a jeho jednotlivych modell a zajistovat
dostatecné robustni technickou infrastrukturu Portdlu.

2.3 Provadét, resp. zajistit provadéni dohledu zajistujicim nepretrzity provoz Portalu;
Provozovatel ovSem negarantuje nepretrzitou funkénost Portalu.

2.4 Chranit predané uUdaje Zajemcl, resp. UZivatell pred tretimi osobami kromé
stanovenych vyjimek.

2.5 Nezasahovat do jednotlivych obchodl uzaviranych mezi uZivateli kromé funkce
provozovatele prostiedi Portalu, ve kterém dochazi ke stfetu nabidky a poptavky
uzivatelQ.

2.6 Zverejnovat obchodni pfilezitosti uZivatell automaticky bezprostfedné po jejich
nahrani ¢i zadani do pfislusného modulu, nebrani-li tomuto zverejnéni néjaka
technicka prekazka.

IX.
Administratorsky modul

1. Vramci zdkladniho balicku obdrzi Zajemce pfistup k administratorskému modulu, ktery
mu umozZnuje spravovat svoje Predplatné, objednavky jednotlivych moduld a dalsi
objednané funkce. Provozovatel upozoriuje na skutecnost, Zze nékteré zde uvedené
funkce tohoto modulu budou Provozovatelem teprve zprovoznény.

2. V ramci tohoto modulu je Uzivatel opravnén zfizovat pristupy dalSim osobdam do systému
GOGROU pro jim registrovany subjekt.

3. Administratorsky modul dale umozZnuje UzZivateli nastavit zplsoby, jakymi ma s nim
Portal GOGROU komunikovat, predevsim jakym zplsobem ma byt UZivatel informovan o
obchodnich pfilezitostech splaujicich jim zadané poZadavky. Konkrétné predevsim
uvedenim e-mailll a mobilnich Cisel s instalovanou mobilni aplikaci GOGROU, na které
budou Provozovatelem zasilany ozndmeni o obchodnich pfileZitostech dle kritérii
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zadanych UZivatelem a dale dalsi dilezita sdéleni Provozovatele tykajici se provozu
Portalu a UzZivatele.
Administratorsky modul ddle umoznuje upravovat Udaje UzZivatele.

X.
Postup pfi realizaci obchodni prileZitosti

Uzivatel mlGze vyhleddvat mezi nabidkami dalSich uzivateld pfimym nahledem nebo
prostiednictvim vyhledavacich filtr( ve vSech modulech, ke kterym ma pfistup.

Uzivatel mlze nahrat do pfislusSného modulu svoje nabidky, kdy jejich nahranim jsou
zpfistupnény ostatnim uZivatellm. Pfi nahrani nabidky je UZivatel povinen vyplnit
v ramci své nabidky maximum informaci o nabidce odpovidajici pfednastavenym filtrim
tak, aby byla nabidka ostatnimi uzivateli vyhledatelna dle zadanych kritérii.

Uzivateli je umoZnéno si vytvorit vyhledavaci filtry dle svych pozadavku a zvolit zpUsob,
jakym mu ma Portal GOGROU zprostfedkovat informaci, Zze dle zadanych kritérii byla
nalezena shoda s uverejnénou nabidkou ¢i poptavkou, kdy zpravidla bude tato
informace zprostfedkovana prostfednictvim push-up notifikace na zadané telefonni
Cislo.

Veskeré obchodni pfilezitosti (nabidky i poptavky) jsou uvefejnény a viditelné
jakémukoliv uzivateli Portalu véetné zdjemcu uZivajicich po omezenou dobu TRIAL verze,
ovSsem bez oznaceni identity UZivatele, ktery tuto obchodni pfileZitost uverejnil.
Poptdavajici Uzivatel a ddle Zajemce uZivajici omezené plné funkcéni TRIAL verzi ma
moznost kontaktovat UZivatele, ktery uvedenou obchodni pfilezitost uverejnil, a to
prostfednictvim kontaktniho formuldre spojeného s kazdou uverejnénou obchodni
prileZitosti.

Poptavajici UzZivatel zaslanim poptavky odhaluje svoji identitu nabizejicimu UZivateli.
Nabizejici UZivatel na moZnost s poptavajicim UZivatelem zahdjit jednani o realizaci
obchodni pfilezitosti nebo poptavku odmitnout. Pfi odpovédi je vidy uvedena identita
Nabizejiciho UZivatele. Na jednani o realizaci obchodni pftileZitosti vcéetné pUvodni
uverejnéné nabidky se vztahuji ustanoveni o predsmluvni odpovédnosti dle pfislusnych
ustanoveni OZ.

Samotna jednani uZivateld o obchodni pfileZitosti a realizace obchodni pfileZitosti
probiha jiz mimo Portal GOGROU.

V pfipadé, Ze se uverejnéna nabidka UZivatele lisSi od nabidky, jakou nasledné tento
nabizejici UZivatel sdéli poptavajicimu UZivateli, ma poptavajici uZivatel pravo o této
skutec¢nosti informovat Provozovatele. V pripadé, Ze Provozovatel vyhodnoti nabidku
Uzivatele jako klamavou, vyrozumi o této skutecnosti tohoto Uzivatele s informaci, ze
mohl dojit k poruseni téchto VOP.

Opakované zverejnovani zavadéjicich nebo jinak nepravdivych nabidek mulze byt
divodem pro docasné nebo trvalé vylouceni tohoto UZivatele z Portalu GOGROU.
V pfipadé primo lzivé nabidky muize dojit vsouladu stémito VOP i k okamzitému
zamezeni pfistupu takového UzZivatele do Portdlu GOGROU ze strany Provozovatele bez
nahrady.
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Xl.
Platebni brana Portalu GOGROU, bankovni systém , we.trade”

V okamziku zprovoznéni platebni brany budou VSeobecné obchodni podminky
aktualizovany a jejich znéni doplnéno o ustanoveni reflektujici jeji existenci a zmény
fungovani Portalu spojené s existenci této platebni brany.

. VokamiZiku implementace propojeni na bankovni systém konsorcia ,we.trade”

(https://we-trade.com), digitalni platformy pro bezpeéné obchodovani, budou tyto VOP
doplnény o ustanoveni spojend s provozem této platformy v rdmci Portalu.

XIl.
Pristup tretich stran

. Provozovatel timto dava na védomi, Ze poskytuje udaje UZivatell resp. umoziuje pristup

do svych databazi nasledujicim subjektim, které jsou ze zakona nebo na zakladé
smluvniho ujednani povinni chranit Udaje vSech osob, jejichZz udaje ziskaji nebo jsou jim
predany. Udaje jsou preddvany pouze v rozsahu nezbytném pro zajisténi ucelu, pro ktery
jsou tyto udaje poskytovany.

. UZivatel akceptaci téchto VOP udéluje Provozovateli souhlas s pfistupem tretich stran

k udajim, které predal Provozovateli, oviem vidy pouze vrozsahu nezbytném pro
naplnéni Ucelu pfistupu téchto tretich stran tak, jak je definovan v téchto VOP.

. Provozovatel prohlasuje, Ze témito tfetimi stranami jsou:

a) we.trade — je elektronicky portal pro sjednavani pfimych obchodi , ktery vyuziva
bezpecny zpusob placeni pomoci blockchain provozovany dobrovolnym sdruzenim
evropskych bankovnich instituci;

b) Master Internet, s.r.o., IC: 262 77557, jako technicky garant feeni Portélu
GOGROU a spravujici hardwarové i softwarové provoz Portalu.

XIIl.
Zavérecné ustanoveni

V ptipadech neupravenych témito VOP se aplikuji ustanoveni OZ, zdkona ¢. 89/2012 Sh.
a dal$i relevantni ustanoveni pravnich predpist Ceské republiky.

Postoupeni prav a povinnosti ze smluvniho vztahu mezi UZivatelem a Provozovatelem ze
strany UZivatele na tfeti osobu je podminéno pisemnym souhlasem Provozovatele. Bez
tohoto souhlasu neni postoupeni prav platné ani Gcinné a mize byt brano jako zdvainé
poruseni téchto VOP ze strany UZivatele

Uéastnici tohoto smluvniho vztahu povazuji viechna ustanoveni téchto VOP za platnd a
zavazna. Pokud se ukaze, Ze nékteré z jejich ustanoveni je nebo se stane neplatnym di
nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni VOP v pfipadé, ze
neplatnost nebo nevymahatelnost takového ustanoveni nebrdni dosazeni ucelu, pro
ktery je smluvni vztah uzaviran.

Smluvni strany sjedndvaji ve smyslu ust. § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., Ze v pfipadé soudniho
sporu vychdazejiciho ze smluvniho vztahu Provozovatele, je mistné prislusny ten soud,
ktery je mistné pfislusny dle aktualniho sidla Provozovatele v dobé poddani soudniho



navrhu, tj. vjehoZ okrese ¢ obvodé se nachazi sidlo Provozovatele na Uzemi Ceské
republiky. V pfipadé vécné pfrislusnosti krajského soudu, jako soudu prvniho stupné,
v jehoZ kraji se nachazi sidlo Provozovatele.

Uzavienim smluvniho vztahu souhlasi UZivatel se zpracovanim jeho osobnich udaji
Provozovatelem, resp. subjekty jednajicimi jeho jménem v tuzemsku i v zahranici v
souvislosti s pInénim z tohoto smluvniho ujednani obsazeného predevsim v téchto VOP.
UZivatel, je-li fyzickou osobou, ma vSechna prdva vyplyvajici z ustanoveni Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaju
(GDPR), zejména ma pravo na pfistup ke svym osobnim Udajum, vyzadat si jejich opravu,
vymaz nebo omezeni zpracovani, jakoz i pravo vznést namitku proti zpracovani a pravo
na prenos osobnich udaja. Poskytnuti urcitych udaji je podminkou faddného uzavreni
smluvniho vztahu a je nezbytné pro provedeni jejiho Ucelu.

V Liberci dne 01.11.2020
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